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Warunki pracy
Amazon A-Z: Bezpieczenstwo

Amazon szczyci sie swoimi standardami bezpieczenstwa.
Menedzerowie na stand-upach (spotkaniach na poczatku

i w srodku kazdej zmiany) przypominaja pracownikom

o ,wskazowkach bezpieczenstwa”, a upomnianym mozna byc¢ nie
tylko za bieganie po magazynie, ale rOwniez za nietrzymanie sie
poreczy schodow.

Jednak w praktyce zasady sg po to, zeby je tamac. To jedna
z wazniejszych tez raportu Center for Investigative Reporting,
przygotowanego na podstawie wewnetrznych wykazow
wypadkow w Amazonie oraz rozmow z pracownikami. Aby
sprosta¢ wysrubowanym normom produktywnosci, trzeba
naginac¢ zasady bezpieczenstwa.

»,Podskakuja albo wyciggaja sie, zeby dosiegnac gornych potek,
zamiast uzyc¢ drabinki. Wyginaja sie i schylajg, by podniesc¢ pudta,
zamiast przykucnac i podniesc¢ je wstajgc. Zamiast tracic czas

na szukanie pomocy, sami targaja zbyt ciezkie towary. Musza, jak
twierdza, albo straciliby prace” - czytamy w artykule. Dane z 23
centrow logistycznych firmy w USA wskazuja, ze w 2018 roku
liczba wypadkow na 100 pracownikow wyniosta tam 9,6, podczas
gdy branzowa srednia to rowne 4.

~Jako zwigzkowcy wiemy, ze w 2018 r. byto w [polskim] Amazonie
356 wypadkow w ciggu roku. Niemal jeden dziennie!” — dodaje
Agnieszka Mroz z OZZ IP w wywiadzie dla portalu ,,Strajk.

pl”. ,,Fakt, nie ma u nas raczej ryzyka wypadku smiertelnego,
zdecydowana wiekszosc klasyfikowana jest jako wypadki lekkie.
Niemniej sg to urazy trudne do wyleczenia — urazy stawow,
nadgarstkow, sciegien”. ,Zgtaszaja sie z krwawigcymi ranami
stop, owrzodzeniami. Po stopach niemal bezbtednie rozpoznaje,
kto przyszedt z Amazona” opowiada ,,Gazecie Wyborczej” lekarz
pierwszego kontaktu z Poznania. To z kolei efekt przechodzenia
dziennie w pracy do 20 kilometrow.

W nowszych magazynach czesc¢ procesu obstuguja roboty,
eliminujac koniecznosc¢ chodzenia miedzy alejkami z produktami.
Jednak automatyzacja zwieksza tempo pracy i powtarzalnosc
ruchow ludzkich pracownikow, co moze zwiekszac czestotliwosc
urazow, o ktorych wspominata wczesniej Mroz. Zdaja sie

to potwierdzac dane z USA. Jak twierdzi raport Center for
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Investigative Reporting, wsrod magazynow z najwyzszga liczba
wypadkow dominuja te zrobotyzowane. Skrajnym przypadkiem
jest sytuacja w centrum logistycznym w Tracy w Kalifornii, gdzie
po wprowadzeniu systemu Amazon Robotics wskaznik wypadkow
poszybowat z 2,9 na 100 pracownikow w 2015, do 11,3 w 2018.

zrodta:

1.

Adriana Rozwadowska, Pracownika Amazona poznasz po chorych stopach. W Polsce bunt w
magazynach, w Niemczech i Hiszpanii - protesty, ,Gazeta Wyborcza”, 2018 https:/wyborcza.
pl/7155287,23687189.pracownika-amazona-poznasz-po-stopach-bunt-w-magazynie-w-polsce.html
Will Evans, Behind the Smile. Amazon’s internal injury records expose the true toll of its relentless
drive for speed, ,Reveal News”, 2019 https:/www.revealnews.org/article/behind-the-smiles/
Matgorzata Kulbaczewska-Figat, Juz nie boimy sie walczyc o godnosc [rozmowa z pracownikami

Amazon], ,Strajk.pl”, 2019 https://strajk.eu/juz-nie-boimy-sie-walczyc-0-godnosc-rozmowa-z-
pracownikami-amazon/




