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Historia Amazona
Amazon A-Z: Monopol

~Wydaje sie, ze tym, co charakteryzuje firmy sektora
internetowego az po dzis dzien, jest wymaganie [inwestorow],
aby celem tych firm byta monopolistyczna dominacja” — pisze
Nick Srnicek w swojej ksiazce Platform Capitalism.

Jesli przedsiebiorstwo wbudowuje w swoj model biznesowy
szerokie wykorzystanie danych uzytkownikow, oznacza to wedtug
kanadyjskiego badacza naturalng tendencje do monopolizacji

— wiecej uzytkownikow generuje wiecej danych, ktore uzyte

do usprawnienia dziatania algorytmow (czy to na Facebooku,

czy na Amazonie, czy w Google’u), przyciagaja jeszcze wiecej
uzytkownikow.

Platforme taka jak Amazon niektorzy porownuja do — jakkolwiek
dziwnie moze to zabrzmie¢ — dawnych amerykanskich kolei.
Budujac tory i swiadczac na nich wytaczne ustugi przewozowe,
mogty one narzucac producentom i farmerom w gtebi kraju
wysokie koszty transportu towarow do wiekszych osrodkow
miejskich. Krytycy zarzucaja, ze bedac jednoczesnie platforma
sprzedazowa (a tym samym zbierajac dane) i sprzedawca (ponad
50% wartosci sprzedazy pochodzi od zewnetrznych podmiotow,
reszta to sprzedaz wtasna), Amazon moze wykorzystywac swojg
pozycje do naruszania konkurencji. Szczegolnie, ze jego platforma
odpowiada za prawie potowe wartosci e-handlu w USA. Wtasnie
to chce sprawdzi¢ Komisja Europejska, ktora wszczeta w 2019
oficjalne dochodzenie w tej sprawie.

We wrzesniu 2019 roku ,,The Wall Street Journal” ujawnit, ze
Amazon dokonat zmian w algorytmie swojej wyszukiwarki tak,
zeby promowac towary przynoszace mu wiekszy zysk zamiast
podobnych, lecz mniej rentownych. Jeszcze wiekszy niepokdj
budzi rozrost firmy w wielu kierunkach, ta bowiem zdaje sie
probowac zdominowac takze inne sektory. Pozycja lidera

w dostarczaniu ustug w sieciowej chmurze juz do niej nalezy,
teraz natomiast internetowy gigant coraz mocniej wchodzi

na rynek ustug logistycznych. Powoduje to coraz gtosniejsze
nawotywanie do podziatu Amazona na czesci.

Przez lata Amazon pokazat, ze aby zmonopolizowac rynek
sprzedazy internetowej potrafi dokonywac brutalnych
biznesowych przejec, jak w przypadku sklepu odziezowego
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zrodta:

Zappos czy sprzedawcy dzieciecych artykutow higienicznych
Diapers.com. Mimo to jest odporny na amerykanskie prawo
antymonopolowe, gdyz wedtug doktryny obowigzujacej od lat
70. regulatorzy moga dziatac tylko wtedy, gdy w efekcie wzrostu
cen cierpi konsument. Amazon jednak ceny regularnie zaniza —
z krotkoterminowym zyskiem dla kupujacych, ale dewastujgcym
wptywem na gospodarke w dtuzszej perspektywie.
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