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Warunki pracy
Amazon A-Z: Wysitek

W 2018 roku Panstwowa Inspekcja Pracy przeprowadzita

w Amazonie szereg kontroli, ktore miaty zbada¢ warunki pracy
w magazynach firmy. Pod lupe wzieto zaré6wno sprawy bardziej
formalne (jak np. terminowos¢ wyptacania wynagrodzen,

ich zanizanie, nieprawidtowosci w protokotach dotyczacych
wypadkow w pracy), ale takze te dotyczace bezposrednio wysitku
i komfortu pracownikow przy stanowiskach. Inspektorzy miedzy
innymi zbadali na 11 stanowiskach pracy wydatek energetyczny
(tj. llos¢ energii zuzywanej przez organizm cztowieka). Wedtug
ich pomiarow, na 7 stanowiskach zanotowano przekroczenia
obowigzujacych norm.

Jak przytaczaja zwiazkowcy i zwigzkowczynie z 0ZZ
Inicjatywa Pracownicza, powotujac sie na raport pokontrolny
PIP, na niektorych dziatach wartos¢ zmierzonego wydatku
energetycznego wyniosta 8000 kJ lub nawet 12000 kJ, przy
czym normy dla pracy fizycznej okreslone w rozporzadzeniu
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej to odpowiednio 5000
kJ dla Kobiet i 8400 kJ dla mezczyzn. Zestawiajac te liczby
mozna wiec zobaczy¢ wyraznie, jak meczaca jest praca na
magazynowych halach.

Z pomiarami specjalistow z rzagdowej agencji nie zgodzit sie
oczywiscie Amazon, zaskarzajac je do sadu. Firma twierdzi,

ze wydatek energetyczny na wszystkich stanowiskach pracy
miesci sie w normie i powotuje sie na badania wynajetej prze
nig zewnetrznej, certyfikowanej agencji, przeprowadzone w 2015
roku. Przyktadowo, wedtug uzyskanych przez zwigzkowcow
informacji, badania dla pracownika dziatu pakowania zlecone
przez Amazona wykazaty sredni wydatek energetyczny okoto
5700 kd, podczas gdy przeprowadzony na tym samym dziale
pomiar PIP wyniost 12000 kJ. Podobne wnioski przytacza
»,Dziennik Gazeta Prawna”: powotujac sie na raport pokontrolny
wskazuje, ze ,kobieta zatrudniona w magazynie zuzywa 9408
kJ energii podczas zmiany, czyli prawie dwa razy wiecej, niz
wczesniej twierdzita firma”. Skad az tak duza rozbieznosc?

Panstwowi inspektorzy dokonywali pomiarow bardziej
skomplikowang metoda, mierzac ilos¢ zuzywanego przez
pracownikow tlenu za pomoca specjalnej maseczki potgczonej
z miernikiem. Natomiast badanie wynajetych przez pracodawce



AMZN

zrodta:

specjalistow opierato sie na tak zwanej metodzie Lehmanna,
ktora jest metoda szacunkowa. Pomiar jest w niej dokonywany
poprzez obserwacje pozycji ciata i ruchéw wykonywanych
przez pracownika, a nastepnie przemnozenia ich przez czas

i odpowiednig wartosc energetyczng wynikajaca z tabeli.

Na podstawie swoich badan Amazon sporzadzit takze specjalne
wykazy dtugosci wykonywania poszczegolnych czynnosci na
danym stanowisku pracy. | tak, dla przyktadu, zwigzek zawodowy
Inicjatywa Pracownicza opublikowat taka tabele dla stanowiska
pakowania. Wedtug niej, w trakcie 630 minut w pracy (10,5
godziny), pracownica dziatu PACK odpoczywa w pozycji siedzacej
petne 60 minut, czyli catg sume czasu trzech regulaminowych
przerw. Jednak sporzadzajacy te tabele specjalista nie wziat
najwidoczniej pod uwage przecietnego czasu spedzanego przez
pracownikow w drodze ze stanowiska pracy do kantyny, szatni
badz toalety oraz w kolejkach po jedzenie czy do automatu

z woda.
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